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Derivado de las facultades del Instituto otorgadas por la LFTR y las atribuciones establecidas en su Estatuto 
Orgánico, se destacan los principios de rendición de cuentas y transparencia que guían el actuar institu-
cional. Por esta razón, se presentan los programas e informes periódicos que incluyen los resultados de 
algunas de las acciones realizadas por el Instituto, el seguimiento de los avances en los sectores de las TyR 
y su contribución en el cumplimiento de los objetivos institucionales.

ID Área  
responsable Nombre del programa o informe Publicación

1 CGPE Información estadística trimestral de los sectores de las TyR Trimestral

2 CGPE Informe Trimestral de Actividades del IFT Trimestral

3 CGPU Encuestas a usuarios de servicios de telecomunicaciones Trimestral

4 CGPU Informes estadísticos Soy Usuario Trimestral

5 CGPU Reportes de información comparable de planes y tarifas de servicios de telecomunicaciones Trimestral

6 UC Informes Trimestrales de los AEP en los sectores de las TyR13 Trimestral

7 UC
Informes trimestrales de los resultados de las mediciones de los índices y parámetros de calidad a que deberán sujetarse los prestadores del 
servicio móvil, 2020

Trimestral

8 UC Informes trimestrales de los resultados de las mediciones de parámetros de calidad para el servicio de televisión radiodifundida Trimestral

9 UMCA Informes sobre las actividades de promoción de los derechos de las audiencias y de los usuarios en México por medio de la Unidad Móvil Trimestral

10 UMCA Reportes trimestrales de audiencias de radio y televisión con perspectiva de género Trimestral

11 UPR Informe de replicabilidad económica de servicios móviles Trimestral

12 CGPU Reportes de evolución de planes y tarifas de servicios de telecomunicaciones Semestral
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13 El artículo 275 de la LFTR establece que el Instituto o un auditor externo formularán trimestralmente un informe de cumplimiento de las obligaciones asimétricas de los Agentes Económicos Pre-
ponderantes (AEP) en los sectores de las TyR. Es la contratación del auditor externo, experto e independiente, para el auxilio del Instituto en la elaboración de estos Informes trimestrales, según se 
establece en dicho artículo, la que estará supeditada a la disponibilidad presupuestal en el IFT durante 2020.



INICIO | PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2020INICIO | PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2020

2

ID Área  
responsable Nombre del programa o informe Publicación

13 UPR Informe de replicabilidad económica de servicios fijos Semestral

14 CES Programa Anual de Actividades 2020 del Centro de Estudios Anual

15 CGPE Análisis sobre el Mercado de Operadores Móviles Virtuales 2020 Anual

16 CGPE Anuario Estadístico 2020 Anual

17 CGPE Comportamiento de los indicadores de mercado y la economía digital 2020 Anual

18 CGPE Pronósticos de los servicios de telecomunicaciones 2020 Anual

19 CGPU Diagnóstico de cobertura del servicio móvil en los pueblos indígenas Anual

20 CGPU Informe anual sobre derechos, riesgos, intereses, preferencias, tendencias o patrones de consumo de los usuarios, 2019 Anual

21 CGPU Informe en materia de accesibilidad a servicios de telecomunicaciones para personas con discapacidad Anual

22 CGPU Programa anual de alfabetización digital Anual

23 UADM Informe del estado que guarda la administración de los recursos del IFT Anual

24 UADM Programa anual 2020 para la promoción de la igualdad de género, diversidad e inclusión del IFT Anual

25 UCE Estudios de diagnóstico de las condiciones económicas en la provisión de servicios en los sectores de las TyR Anual

26 UCS Programa de promoción y fomento de la radiodifusión comunitaria e indígena Anual

27 UER Programa Anual de Uso y Aprovechamiento de Bandas de Frecuencias 2021 Anual

28 UMCA Resultados de la Encuesta Nacional de Consumo de Contenidos Audiovisuales 2019 Anual

CES | Centro de Estudios del IFT. CGPE | Coordinación General de Planeación Estratégica del IFT. CGPU | Coordinación General de Política del Usuario del IFT. UADM | Unidad de Administración del 
IFT. UC | Unidad de Cumplimiento del IFT. UCE | Unidad de Competencia Económica del IFT. UCS | Unidad de Concesiones y Servicios del IFT. UER | Unidad de Espectro Radioeléctrico del IFT. UMCA | 
Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales del IFT. UPR | Unidad de Política Regulatoria del IFT.
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