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Primer Foro “Derechos de los consumidores de las telecomunicaciones y 
los retos en la materia” 

Se participó en la primera edición del foro organizado por el Senado de la República y la Procuraduría Federal 
del Consumidor (PROFECO), cuyo fin fue conocer la visión de grupos vulnerables, reguladores, proveedores, 
organizaciones y asociaciones que concentran a todos los anteriores; además de la visión de organismos inter-
nacionales como la OCDE en materia de derechos de los consumidores de las telecomunicaciones. El encuentro 
tuvo lugar en la CDMX el 14 de febrero de 2019.


