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Eventos y campañas

Campaña cambio de marcación a 10 dígitos

El 3 de junio de 2019 dio inicio la difusión de la campaña sobre el cambio de marcación a 10 dígitos en los ser-
vicios de telefonía móvil y fija que se realizó en México el 3 de agosto de 2019, esto con el fin de informar sobre 
los cambios en los procedimientos de marcación telefónica y resolver las dudas de los usuarios respecto a dichos 
cambios mediante tutoriales y ejemplos gráficos y audiovisuales. La campaña se difunde en todos los canales de 
televisión abierta y emisoras de radio, así como en periódicos y revistas, portales de Internet, redes sociales, entre 
otros medios complementarios. 

https://www.youtube.com/watch?v=QNYXgEXR5SU

